
Étapes d'intervention

Étapes d'intervention

2ème étape: Alarme
3 coups… 1 pause… 3 coups

Brigade d'évacuation

1- Procédez à l'évacuation de votre étage
2- Refermez les portes derrière vous
3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur
4- Attendez les directives de la sécurité  pour réintégrer l'édifice

SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:_____________________________________________

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:___________________________________________

1ère étape: Alerte

1ère étape: Alerte
30 coups / minutes

Brigade d'évacuation

1- Débutez vos vérifications et tâches respectives

30 coups / minutes

Brigade d'évacuation

2- Regroupez tout le monde aux points de rassemblement de l'étage.
3- Attendre les directives suivantes

2ème étape: Alarme
3 coups… 1 pause… 3 coups

Brigade d'évacuation

1- Débutez vos vérifications et tâches respectives
2- Regroupez tout le monde aux points de rassemblement de l'étage.
3- Attendre les directives suivantes

4- Attendez les directives de la sécurité  pour réintégrer l'édifice

SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

1- Procédez à l'évacuation de votre étage
2- Refermez les portes derrière vous
3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur



2- Assurez-vous que les chercheurs ont débuté leurs vérifications de zone
3- Assurez-vous que les surveillants de sorties sont en poste

1- Mettez votre brassard
Alerte:

CHEF D'ÉTAGE / CHEF DE SECTION

assurez-vous de lui attitrer quelqu'un qui aura pour tâche de le guider et de le calmer.
7- Évaluer les réactions des membres de votre brigade
8- Recueillez les informations à transmettre à la sécurité: Nombre de personnes à mobilité restreinte, nombre
d'accompagnateurs, problématiques, etc.

4- Assurez-vous que les personnes à mobilité restreinte soient prise en charge et qu'elles se rassemblent  
devant l'escalier #1  vert (Nord)
5- Rassemblez tous les occupants et visiteurs de l'étage devant les points de rassemblement (escalier 1 et 2)
6- Évaluez les réactions des occupants de votre étage. Si l'un d'eux panique

accompagnateurs sont rassembler et attendent les pompiers devant l'escalier #1 nord (vert).
2- Répartissez les occupants de façon égale dans les 2 cages d'escalier.
3- Évacuez en dernier, lorsque l'étage est complètement vide par l'escalier #1 NORD (Vert)
4- Arrivée au RC, rapportez-vous au point de recensement et transmettre les info recueillies

9- Attendez les directives de la sécurité avant d'évacuer.

Alarme:
1- Assurez-vous que tout les occupants quittent et que les personnes à mobilité restrientes et leurs

CHEF D'ÉTAGE / CHEF DE SECTION
Alerte:
1- Mettez votre brassard

5- Rendez-vous à votre point de rassemblement.
6- Effectuez le décompte de votre étage et incitez vos collègues à se rendre à leur point de rassemblement;
de façon à libérer le périmètre de l'édifice pour laisser place aux services d'urgence.

5- Rassemblez tous les occupants et visiteurs de l'étage devant les points de rassemblement (escalier 1 et 2)
6- Évaluez les réactions des occupants de votre étage. Si l'un d'eux panique
assurez-vous de lui attitrer quelqu'un qui aura pour tâche de le guider et de le calmer.
7- Évaluer les réactions des membres de votre brigade

2- Assurez-vous que les chercheurs ont débuté leurs vérifications de zone
3- Assurez-vous que les surveillants de sorties sont en poste
4- Assurez-vous que les personnes à mobilité restreinte soient prise en charge et qu'elles se rassemblent  
devant l'escalier #1  vert (Nord)

3- Évacuez en dernier, lorsque l'étage est complètement vide par l'escalier #1 NORD (Vert)

8- Recueillez les informations à transmettre à la sécurité: Nombre de personnes à mobilité restreinte, nombre
d'accompagnateurs, problématiques, etc.
9- Attendez les directives de la sécurité avant d'évacuer.

Alarme:
1- Assurez-vous que tout les occupants quittent et que les personnes à mobilité restrientes et leurs
accompagnateurs sont rassembler et attendent les pompiers devant l'escalier #1 nord (vert).
2- Répartissez les occupants de façon égale dans les 2 cages d'escalier.

4- Arrivée au RC, rapportez-vous au point de recensement et transmettre les info recueillies
5- Sortez et rendez-vous à votre point de rassemblement.
6- Effectuez le décompte de votre étage et incitez vos collègues à se rendre à leur point de rassemblement;
de façon à libérer le périmètre de l'édifice pour laisser place aux services d'urgence.



SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:_____________________________________________

1- Procédez à l'évacuation de votre étage
2- Refermez les portes derrière vous
3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur
4- Attendez les directives de la sécurité  pour réintégrer l'édifice

3- Attendre les directives suivantes

2ème étape: Alarme
3 coups… 1 pause… 3 coups

Brigade d'évacuation

30 coups / minutes

Brigade d'évacuation

1- Débutez vos vérifications et tâches respectives
2- Regroupez tout le monde aux points de rassemblement de l'étage.

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:___________________________________________

Étapes d'intervention
1ère étape: Alerte

3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur
4- Attendez les directives de la sécurité  pour réintégrer l'édifice

SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

3 coups… 1 pause… 3 coups

Brigade d'évacuation

1- Procédez à l'évacuation de votre étage
2- Refermez les portes derrière vous

1- Débutez vos vérifications et tâches respectives
2- Regroupez tout le monde aux points de rassemblement de l'étage.
3- Attendre les directives suivantes

2ème étape: Alarme

Étapes d'intervention
1ère étape: Alerte
30 coups / minutes

Brigade d'évacuation



l'escalier #1 nord (vert) s'il y  a lieu.
S'il n'y  a pas de personnes à mobilité restreinte à votre étage procéder avec les étapes suivantes.
5- Évacuer en dernier, lorsque l'étage est complètement vide.

Alarme:

6- Sortez et rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur.
7- Incitez vos collègues à se rendre rapidement à leur point de rassemblement de façon à libérer le périmètre
de l'édifice pour laisser place aux services d'urgence et éviter les débris.
8- Attendez l'ordre de réintégration avant de retourner à l'intérieur.

5- Assister le chef d'étage dans l'exécution de ses tâches

3- Restez avec les personnes à mobilité restreinte et les accompagnateurs au point de rassemblement de 

1- Mettez votre brassard
2- Rassembler les occupants aux points de rassemblement de l'étage
3- Prenez en charge les visiteurs en dirigez-les.
4- Aidez les personnes à mobilité restriente à se rendre au point de rassemblement de l'escalier #1 Nord (vert)

1- Assurez-vous que tout le monde quitte.
2- Répartissez les occupants de façon égale dans les 2 cages d'escalier.

6- Maintenez l'ordre et le calme. Si une personne panique, assignez-lui un collègue qui aura pour tâche de 
s'occuper d'elle.
7- Attendez au point de rassemblement les prochaines directives de la sécurité.

MONITEUR
Alerte: * SI LE CHEF D'ÉTAGE EST ABSENT, C'EST À VOUS DE LE REMPLACER

5- Évacuer en dernier, lorsque l'étage est complètement vide.
6- Sortez et rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur.
7- Incitez vos collègues à se rendre rapidement à leur point de rassemblement de façon à libérer le périmètre
de l'édifice pour laisser place aux services d'urgence et éviter les débris.
8- Attendez l'ordre de réintégration avant de retourner à l'intérieur.

Alarme:
1- Assurez-vous que tout le monde quitte.
2- Répartissez les occupants de façon égale dans les 2 cages d'escalier.
3- Restez avec les personnes à mobilité restreinte et les accompagnateurs au point de rassemblement de 
l'escalier #1 nord (vert) s'il y  a lieu.
S'il n'y  a pas de personnes à mobilité restreinte à votre étage procéder avec les étapes suivantes.

4- Aidez les personnes à mobilité restriente à se rendre au point de rassemblement de l'escalier #1 Nord (vert)
5- Assister le chef d'étage dans l'exécution de ses tâches
6- Maintenez l'ordre et le calme. Si une personne panique, assignez-lui un collègue qui aura pour tâche de 
s'occuper d'elle.
7- Attendez au point de rassemblement les prochaines directives de la sécurité.

MONITEUR
Alerte: * SI LE CHEF D'ÉTAGE EST ABSENT, C'EST À VOUS DE LE REMPLACER
1- Mettez votre brassard
2- Rassembler les occupants aux points de rassemblement de l'étage
3- Prenez en charge les visiteurs en dirigez-les.



SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:_____________________________________________

1- Restez à l'étage jusqu'à l'arrivée des pompiers ou si la situation le requiert, rendez-vous au prochain étage
de transfert en avisant la sécurité via le téléphone rouge.

2ème étape: Alarme
3 coups… 1 pause… 3 coups

Brigade d'évacuation

30 coups / minutes

Brigade d'évacuation

1- Aller récupérer vôtre brassard et rejoignez la personne a mobilité restreinte qui vous est assigné
2- Rendez-vous devant la cage d'escalier #1 Nord

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:___________________________________________

Étapes d'intervention
1ère étape: Alerte

SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

3 coups… 1 pause… 3 coups

Brigade d'évacuation

1- Restez à l'étage jusqu'à l'arrivée des pompiers ou si la situation le requiert, rendez-vous au prochain étage
de transfert en avisant la sécurité via le téléphone rouge.

1- Aller récupérer vôtre brassard et rejoignez la personne a mobilité restreinte qui vous est assigné
2- Rendez-vous devant la cage d'escalier #1 Nord

2ème étape: Alarme

Étapes d'intervention
1ère étape: Alerte
30 coups / minutes

Brigade d'évacuation



SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, SIGNALEZ-VOUS
LE PLUS RAPIDEMENT POSSIBLE AU CHEF DE L'ÉTAGE OU VOUS ÊTES.

* Si vous êtes à l'étage sinistré ou si les conditions se détériorent (feu, fumée, etc.), entrer dans la cage
d'escalier et dirigez-vous au prochain étage de transfert.

1- Demander à un collègue qui travail près de vous de vous aider à vous rendre rapidement au point de
rassemblement.
2- Rendez-vous au point de rassemblement de l'escalier #1 nord (peint en vert)
3- Signalez-vous au chef d'étage

PERSONNE À MOBILITÉ RESTREINTE
Alerte:

1- Restez au point de rassemblement de l'escalier #1 nord (vert) jusqu'à l'arrivée des pompiers.

2- Aider les personnes à mobilité restreinte à entrer dans la cage d'escalier et dirigez-vous au prochain étage
de transfert.(Jamais par les ascenseurs)
3- Une fois toutes les personnes sous votre responsabilité installées sécuritairement à l'étage de transfert,
utiliser encore une fois le téléphone rouge pour signaler votre position à la sécurité.

Alarme:

3- Rester avec les personnes à mobilité restreinte jusqu'à l'arrivée des pompiers qui se chargeront de 
votre évacuation.

* Si jamais vous êtes à l'étage sinistré ou si les conditions se détériorent (feu, fumée, etc.) :
1- Décrocher le téléphone rouge et signalez à la sécurité le nombre de personne avec vous, votre étage et
la nature du problème.

ACCOMPAGNATEUR DE PERSONNE À MOBILITÉ RESTREINTE

Alerte:
1- Aidez les personnes à mobilité restreinte à se rendre au point de rassemblement de l'escalier #1 nord 
(vert)
2- Ne vous regroupez jamais dans les halls d'ascenseurs et n'utilisez jamais les ascenseurs pour évacuer.



Étapes d'intervention
1ère étape: Alerte
30 coups / minutes

2- Regroupez tout le monde aux points de rassemblement de l'étage.
3- Attendre les directives suivantes

2ème étape: Alarme

Brigade d'évacuation

1- Débutez vos vérifications et tâches respectives

1- Procédez à l'évacuation de votre étage
2- Refermez les portes derrière vous
3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur
4- Attendez les directives de la sécurité  pour réintégrer l'édifice

3 coups… 1 pause… 3 coups

Brigade d'évacuation

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:___________________________________________

Étapes d'intervention

SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

Brigade d'évacuation

1- Débutez vos vérifications et tâches respectives
2- Regroupez tout le monde aux points de rassemblement de l'étage.

1ère étape: Alerte
30 coups / minutes

Brigade d'évacuation

1- Procédez à l'évacuation de votre étage

3- Attendre les directives suivantes

2ème étape: Alarme
3 coups… 1 pause… 3 coups

SI VOUS NE VOUS TROUVEZ PAS À VOTRE ÉTAGE AU MOMENT DE L'ALERTE, RESTEZ À L'ÉTAGE
OU VOUS ÊTES ET ÉVACUER NORMALEMENT

POINT DE RASSEMBLEMENT EXTÉRIEUR:_____________________________________________

2- Refermez les portes derrière vous
3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur
4- Attendez les directives de la sécurité  pour réintégrer l'édifice



Alerte:
1- Mettez votre brassard
2- Débutez la vérification de la zone qui vous a été attitrée
3- Ordonner à toute personne rencontrée de se rendre immédiatement au point de rassemblement de l'étage.

CHERCHEUR

7- Une fois la vérification de votre zone terminée, avisez le chef d'étage et signalez tous les problèmes
8- Rendez-vous au point de rassemblement et attendez les prochaines directives de la sécurité

ZONE ATTITRÉE:____________________________________________________________

4- Confiez les visiteurs et personnes à mobilité restreinte à une personne capable de les guider au point de
rassemblement.
5- Vérifiez tous les locaux incluant: toilettes, salles communes, bureaux, entrepôts, garde-robe. Etc.
6- Après avoir visité les locaux fermés, refermez les portes derrière vous.

2- Incitez les gens à se tenir en file indienne 1 par 1 dans la cage d'escalier pour permettre à la brigade 
incendie et aux services d'urgence de pouvoir circuler aussi.
3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur.
4- Inciter vos collègues à se rendre rapidement à leur point de rassemblement de façon à libérer le périmètre

Alarme:
1- Évacuez

CHERCHEUR
Alerte:

de l'édifice pour laisser place aux services d'urgence et éviter les débris.

5- Vérifiez tous les locaux incluant: toilettes, salles communes, bureaux, entrepôts, garde-robe. Etc.
6- Après avoir visité les locaux fermés, refermez les portes derrière vous.
7- Une fois la vérification de votre zone terminée, avisez le chef d'étage et signalez tous les problèmes

1- Mettez votre brassard
2- Débutez la vérification de la zone qui vous a été attitrée
3- Ordonner à toute personne rencontrée de se rendre immédiatement au point de rassemblement de l'étage.
4- Confiez les visiteurs et personnes à mobilité restreinte à une personne capable de les guider au point de
rassemblement.

incendie et aux services d'urgence de pouvoir circuler aussi.
3- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur.
4- Inciter vos collègues à se rendre rapidement à leur point de rassemblement de façon à libérer le périmètre
de l'édifice pour laisser place aux services d'urgence et éviter les débris.

ZONE ATTITRÉE:____________________________________________________________

Alarme:
1- Évacuez
2- Incitez les gens à se tenir en file indienne 1 par 1 dans la cage d'escalier pour permettre à la brigade 

8- Rendez-vous au point de rassemblement et attendez les prochaines directives de la sécurité
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2- Refermez les portes derrière vous

1- Débutez vos vérifications et tâches respectives
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4- Interceptez ceux qui tentent de descendre avec des objets personnels ou de la nourriture et avisez-les de 
laisser leur objets ici.
5- Lorsque tout le monde a quitté, refermez la porte derrière vous avant de quitter à votre tour.

Alarme:

6- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur.

* Si les conditions à l'étage ne sont pas sécuritaires pour les personnes à mobilité restreinte, il est de votre
responsabilité d'aider les accompagnateurs de personne à mobilité restreinte pour les déplacer au prochain

5- Faites votre rapport à votre chef d'étage.

étage de transfert avant de procéder à votre évacuation

3- Empêchez les gens de ré entrer sur l'étage.

1- Mettez votre brassard
2- Dirigez-vous vers la sortie qui vous a été attribuée.
3- Vérifiez que la route d'évacuation est libre et sécuritaire.
4- Vérifiez que la porte de sortie n'est pas chaude et que vous ne voyez pas de fumée dans le puit de l'escalier.

1- Ouvrez la porte et maintenez- la ouverte
2- Avisez les occupants de descendre calmement , en file indienne.

6- Demandez aux occupants de votre étage de rester calme et attendre les prochaines directives.
7- Avisez les occupants de votre étage qui ont des objets personnels (portable, etc.) ou de la nourriture (café)
de les laisser à l'étage. De même, avisez les personnes en talon haut qu'il serait préférable de les enlever.

SURVEILLANT DE SORTIE
Alerte:

5- Lorsque tout le monde a quitté, refermez la porte derrière vous avant de quitter à votre tour.
6- Rendez-vous à votre point de rassemblement extérieur.

* Si les conditions à l'étage ne sont pas sécuritaires pour les personnes à mobilité restreinte, il est de votre
responsabilité d'aider les accompagnateurs de personne à mobilité restreinte pour les déplacer au prochain
étage de transfert avant de procéder à votre évacuation

Alarme:
1- Ouvrez la porte et maintenez- la ouverte
2- Avisez les occupants de descendre calmement , en file indienne.
3- Empêchez les gens de ré entrer sur l'étage.
4- Interceptez ceux qui tentent de descendre avec des objets personnels ou de la nourriture et avisez-les de 
laisser leur objets ici.

4- Vérifiez que la porte de sortie n'est pas chaude et que vous ne voyez pas de fumée dans le puit de l'escalier.
5- Faites votre rapport à votre chef d'étage.
6- Demandez aux occupants de votre étage de rester calme et attendre les prochaines directives.
7- Avisez les occupants de votre étage qui ont des objets personnels (portable, etc.) ou de la nourriture (café)
de les laisser à l'étage. De même, avisez les personnes en talon haut qu'il serait préférable de les enlever.

SURVEILLANT DE SORTIE
Alerte:
1- Mettez votre brassard
2- Dirigez-vous vers la sortie qui vous a été attribuée.
3- Vérifiez que la route d'évacuation est libre et sécuritaire.


